
雷格斯集團私隱政策  
 
有關我們組織和網站的資料  
 
雷格斯集團公司及其子公司（下稱「雷格斯集團」）尊重並致力於保護您的私隱。 我們提供此私

隱政策旨在讓您瞭解我們的私隱政策和慣例，明確您可以選擇允許我們以何種方式線上收集和使

用您的個人資料。 我們希望這可以消除您對向我們提供資料所持有的任何疑慮，同時也希望您在

瀏覽雷格斯網站時能獲得良好的體驗。 存取和瀏覽本網站即表示您接受本私隱政策中所述的慣

例。 請仔細閱讀本私隱政策，並經常重新瀏覽本頁面，以便檢閱我們可能進行的任何變更。  
 
允許瀏覽者進行匿名存取  
 
首先請注意，您可以在不透露個人數據的情況下存取我們網站的主頁並瀏覽我們的每個站點。 此
外，我們的網站不允許瀏覽者之間互相通訊，也不允許瀏覽者在其中張貼可供其他瀏覽者存取的

資料。  
 
本私隱政策適用的網站  
 
本私隱政策適用於雷格斯擁有的所有網站和網域，其中包括 Regus.com、HQ.com 及 Stratisnet.com
（以下統稱「雷格斯集團網站」）。 為了給您提供方便和參考資料，雷格斯集團網站上還會提供

第三方網站的連結。 如果存取這些連結，您將會離開雷格斯集團網站。 我們不會控制這些網站或

其私隱慣例，它們的私隱慣例可能與我們的私隱慣例不同。 本私隱政策不適用於您選擇向無關的

第三方提供的任何個人數據。 您明確我們不會監控或控制此類網站所收集的資料或任何第三方的

私隱慣例，並且對此類網站的私隱慣例或內容概不負責。  
 
我們收集的資料類型  
 
瀏覽任何雷格斯集團網站，均無需提供任何個人資料。 如果您選擇向雷格斯集團網站註冊，則會

要求您提供聯絡資料（姓名、地址、電話號碼、電子郵件地址、唯一登入名稱、密碼）。 我們會

使用此資料與您聯絡，讓您瞭解我們網站上所提供並您已表示感興趣的服務。 我們還會使用您的

聯絡資料向您傳送有關雷格斯集團其他產品和服務的資料，以及我們的某些市場推廣夥伴所提供

並您可能感興趣的促銷資料。 如果您不想接收這些促銷通知，則可在向我們提供聯絡資料時選擇

不接收這些通知，或在註冊之後隨時透過更新您的喜好設定來選擇不接收這些通知（請參閱下面

的「選擇退出」部分）。  
 
您也可以選擇提供人口統計學資料（如業務性質、企業規模、地點等）。 雷格斯集團會使用此人

口統計學資料來瞭解您的需求和興趣，並為您提供更具個性化的網站瀏覽體驗。 雷格斯集團還會

使用此資料來處理您的訂單、允許您參加促銷以及促進我們之間的關係。  
 
透過雷格斯集團網站，您可以訂購產品或服務、要求提供資料或索取市場推廣或支援資料。 為了

方便您向我們購買產品或服務，我們會要求您提供某些個人識別資料。 您將需要提供聯絡資料

（如姓名、電子郵件和收貨地址）和財務資料（如信用卡號、帳單  
地址和到期日）。 向您收集的財務資料僅用於為您所購買的產品和服務開立帳單。  



與雷格斯集團網站之間的通信  
 
在您註冊後，我們會給您傳送一封歡迎電子郵件以確認您的使用者名稱和密碼。 我們還會回覆您

的查詢、提供您要求的服務以及管理您的帳戶。 我們將透過電子郵件或電話與您通信，並盡一切

努力滿足您的喜好。  
 
我們有時也會給您傳送一些有關新產品、服務、特別優惠和促銷方面的資料以及其他一般資料。 
如果您不想接收此資料，則可選擇不接收將來的郵件（請參閱下面的「選擇退出」部分）。  
 
如果您想訂閱我們的電子刊物，我們會使用您的姓名和電子郵件地址給您傳送電子刊物。 您可以

在我們的註冊頁面上進行註冊以訂閱這些電子刊物。 您可以隨時取消訂閱（請參閱下面的「選擇

退出」部分）。  
 
在必要時，雷格斯集團還會向您傳送不帶促銷性質且只與服務有關的通知。 如果您不想接收這些

通知，則可停用與雷格斯集團網站相關的帳戶。  
 
向雷格斯集團網站提供您的個人數據，即表示您明確並同意雷格斯集團可以出於下列目的而跨州

和跨國（包括 EEA 以外的國家/地區）傳輸您的個人數據：數據整合、儲存、簡化客戶資料管理、

報告及其他內部用途。 雷格斯集團可能會處理、公開或傳輸此類個人數據，並且可能會在此過程

中跨州或跨國（包括 EEA 以外的國家/地區）傳輸此類個人數據。 另外，此類個人數據也可能會傳

送給雷格斯集團的其他附屬公司。  
 
彙總非個人數據是為了報告雷格斯集團網站的可用性、效能和效率。 此資料可用於改善客戶體

驗、可用性和網站內容。 我們還會根據瀏覽者的回饋來變更網頁和內容。  
 
信用卡資料僅用於付款處理和預防欺詐。 雷格斯集團不會將信用卡資料和敏感的個人數據用於任

何其他用途，而且除了提供服務所需，也不會保留過長的時間，除非您要求我們保留信用卡資料

以便於將來購買我們的產品和服務。  
 
請注意，我們不會將您的電子郵件地址提供給我們的業務夥伴。 但是，我們可能會代表它們給您

傳送優惠資訊。 您可以如下所述，選擇不接收雷格斯集團的電子郵件優惠資訊。  
 
如果雷格斯集團被出售或收購，客戶資料將屬於轉讓資產的一部分。 此外，我們保留在下列情況

下公開任何使用者提交給雷格斯集團網站或與這些使用者有關的資料之權利：法律要求或我們確

信為了保護我們的系統、我們的企業或他人的權利而需要公開相關資料。  
 
共用資料  
 
雷格斯集團會與第三方服務供應商簽約，以便提供上述完整的產品、服務和客戶解決方案。 這些

服務供應商可能會發生變化，我們也可能會  
與其他服務提供商簽約，以便更好地滿足客戶的需求。 未經您的許可，雷格斯集團不會與任何其

他第三方共用個人資料，除非執法行動、傳召或當地法律要求共用此資料，或者我們確信為了保

護我們的系統、我們的企業或他人的權利而需要公開相關資料，或是本私隱政策中另有規定。  



我們如何收集資料  
 
雷格斯集團網站透過各種不同方式來收集數據。 例如，我們會透過程式設定的方式自動記錄數

據，也可能會連結某些資料。 此外，我們還會透過表單來收集數據。這些表單可讓使用者要求提

供有關雷格斯集團及其服務的資料。  
 
雷格斯集團網站可能會收集有關您的工作階段的非個人技術資料（如瀏覽器類型、互聯網服務供

應商、平台類型、互聯網協定 (IP) 位址、參照/退出頁面、作業系統、日期/時間戳記）。 我們使用

此資料不是為了識別某個使用者的身分，而是為了分析趨勢、診斷伺服器問題、管理雷格斯集團

網站、追蹤使用者的移動和使用情況，以及收集廣泛的人口統計學資料。  
 
我們收集此資料的其中一種方式是使用記憶塊 (cookie)；我們使用記憶塊 (cookie) 來儲存個人數據

和連結資料。 記憶塊 (cookie) 是儲存在電腦硬碟上的小型電腦檔案，它們可以儲存和擷取有關您

瀏覽雷格斯集團網站的資料。 如果您不便使用記憶塊 (cookie)，則可變更瀏覽器中喜好設定或選項

功能表內的設定，從而在電腦上停用記憶塊 (cookie)。 但是，如果您選擇停用記憶塊 (cookie)，可

能無法存取雷格斯集團網站上的某些區域。  
 
兒童私隱  
 
雷格斯集團致力於保護兒童的私隱需求。我們鼓勵父母和監護人積極地對待兒童的線上活動和興

趣。 雷格斯集團不會有意收集 13 歲以下兒童的資料，並且不會以 13 歲以下兒童作為其網站的目

標對象。  
 
您的選擇和退出  
 
雷格斯集團允許您選擇接收有關我們產品和服務的各種補充資料。 您可以訂閱以接收某些產品和

服務特定的資料，以及整個雷格斯集團範圍內的市場推廣通信。 整個雷格斯集團範圍內的市場推

廣通信可能包括新產品資料、特別優惠或參加市場調查的邀請函。  
 
在要求您提供個人可識別資料時，雷格斯集團允許您選擇不將此資料用於某些特定的用途。 例
如，如果您向我們購買產品，但不想接收我們的任何其他市場推廣資料，則可在訂單中指明自己

的喜好。  
 
如果您不想繼續接收 [我們的電子報和/或] 促銷通信，則可按照每份電子報或通信中附帶的說明，

或透過給我們傳送電子郵件 (webmaster@regus.com) 來選擇不接收這些資料。  
 
資料的存取權與準確性  
 
我們將為您提供資料存取權，其中包括盡力提供線上存取權和變更資料的機會。 為了保護您的私

隱和安全，  
我們還將採取合理的步驟來驗證您的身分（如密碼和使用者 ID），然後才會授與對您數據的存取

權。 我們保留拒絕向我們的瀏覽者提供其個人數據副本的權利，但會說明拒絕的原因。  
 
確保資料安全  
 
您的個人資料安全對於我們而言至關重要；但是，沒有任何一個安全系統可以確保百分之百安

全。 雖然我們會努力保護您的個人資料，但雷格斯集團既不能保證我們伺服器的安全，也不能保

證您透過雷格斯集團網站提供的資料在互聯網上傳送過程中不會被攔截。 無論是在傳送過程中還

是在我們收到您提交給我們的個人資料之後，我們都會按照普遍公認的業界標準來保護這些資

料。 當您在我們的註冊表或訂單上輸入敏感資料（如信用卡資料）時，我們會使用保安接層加密

技術對這些資料進行加密。  
 



業務轉換  
 
如果雷格斯集團發生業務轉換（如合併、由另一家公司收購或是出售全部或部分資產），您的個

人可識別資料也可能屬於轉讓資產的一部分。  
 
本政策的變更  
 
如果本私隱政策的條款有更新，我們會張貼這些變更並更新本文件中的修訂日期，因此您始終會

知道我們線上收集了哪些資料、如何使用這些資料以及您有哪些選擇。 當我們張貼任何變更之

後，如果您繼續使用雷格斯集團網站，即表示您接受這些變更。  
 
條款與條件  
 
如果您選擇瀏覽雷格斯集團網站，則您的瀏覽以及任何關於私隱的爭議都要遵守本「私隱政策」

和我們的「條款與條件」中的要求，包括但不限於保固免責聲明、責任限制、爭議仲裁以及採用

當地的法律。  
 
與我們聯絡  
 
我們非常尊重您的意見。   如果您對本私隱政策有任何意見或疑問，請將其傳送至 

webmaster@regus.com。 


